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Hantering av personuppgifter

Trinax AB, 556799-4602 ("Foretaget”) bedriver systemutveckling, it-support och
hostingtjanster. Foretagets riktar sig mot sma och medelstora foretag. (“Kunden”).

Foretaget ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som rér Kunden och som
Foretaget samlar in och behandlar i samband med foretagets verksamhet. Foretaget
behandlar personuppgifter i enlighet med gallande lagstiftning.

Foretaget behandlar personuppgifter som ror Kunden i form av de som kunden delar med
Foretaget.

Foretagets syfte med behandlingen av personuppgifter ar att fullfélja sina dtaganden mot
Kunden.

Foretaget sparar personuppgifter om dig som kund sa lange det finns en kundrelation eller
ar nodvandigt for att uppna de andamal som beskrivs i denna policy. Vid avtalets
upphoérande kommer Féretaget radera alternativt anonymisera dina uppgifter inom en rimlig
tid efter uppsagning, om inte annan svensk eller europeisk lag, domstol eller myndighet
sager nagot annat. Dina uppgifter kan sparas baserat pa intresseavvagning om det finns
sakerhets- eller ekonomiska skal. Hur lange dina personuppgifter som anvandare lagras hos
Foretaget varierar beroende pa syftet till att de samlats in.

Kundens personuppgifter kan komma att 6verforas till andra foretag, Fortnox fakturering.
Personuppgifterna 6verfors for att marka fakturor ratt. Dessa foretag far dock endast tillgang
till sadana personuppgifter som behovs for att de ska kunna utféra sina ataganden och de
ingar avtal med Foretaget dar de forbinder sig att inte anvanda personuppgifterna for andra
andamal.

Foretaget lagrar endast personuppgifter under den tid som det ar nédvandigt.

Kunden har ratt att mot en kostnad om 1500kr begéra information om eller rattelse av de
personuppgifter som rér Kunden och som behandlas av Foretaget. Kunden har dven ratt att
begrdnsa behandlingen av personuppgifterna, begara att behandlingen upphor samt att fa
ut de personuppgifter som Kunden har tillhandahallit Féretaget i ett strukturerat, allmant
anvant och maskinlasbart format samt ha ratt att 6verféra dessa uppgifter till annan
personuppgiftsansvarig utan att Féretaget hindrar det.

Kund som vill kontakta Foretaget angaende behandlingen av personuppgifter som rér
Kunden kan ta kontakt med Foretaget via post eller e-post enligt féljande:
Fredrik Yli-Luopa, fredrik@trinax.se 0520-18899



mailto:fredrik@trinax.se
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Om Kunden ar missnojd med Foretagets behandling av personuppgifter kan Kunden lamna
in ett klagomal till Datainspektionen, eller till motsvarande myndighet i det land dar Kunden
bor eller arbetar.

Bilaga 1
Kategorier av personuppgifter
Nar Kategori av Personuppgifter Laglig grund
uppgifter PpPg gligg
Organisationsnummer
Fo .
Bestallning av N . oretagsnamn Fullgdra vara kontraktuella
Foretagsuppgifter Adress . .
Tjanst ataganden gentemot dig
Postnummer
Ort
Fornamn
Kontaktuppeifter Efternamn Fullgoéra vara kontraktuella
PPe E-post ataganden gentemot dig
Telefon
Anvandare av . Fornamn Fullgora vara kontraktuella
Kontaktuppgifter Efternamn . .
Tjansten ataganden gentemot dig
E-post
Inloggningsuppgifter | Anvandarnamn AUEER) eI el
88NINESUPPE ataganden gentemot dig
Fullgo ara k ktuell
Onlineidentifikation | IP-adress ou gora vara kontra tu'e a
ataganden gentemot dig

*Innehaller de personuppgifter du valt att skriva.

. Kategori av . .
N P ft Lagl d
ar Vo ersonuppgifter aglig grun
Kontakt ift a
. ontaxtuppeirter Fullgéra vara kontraktuella
LEIE Kontaktuppgifter E-post ataganden gentemot dig och
hemsidan PPe Telefonnummer intrisseavvg nin g
Anvandar-1D gning
. Fullgora vara kontraktuella
Foretagsuppgifter Organisations- ataganden gentemot dig och
nummer . ..
intresseavvagning
Fullgora vara kontraktuella
Arendeuppgifter | Meddelande i I6ptext* | ataganden gentemot dig och

intresseavvagning
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Namn
E-post
Anvandar-1D .. .
. Fullgéra vara kontraktuella
Kontakt via Kontaktuppgifter IP-adress ataganden gentemot dig och
chatt i Ort intrisseavvg nin °
Land gning
Telefonnummer (kan
forekomma)
.. . .. Fullgora vara kontraktuella
Foretagsuppgifter | Foretagsnamn . .
R o ataganden gentemot dig och
(kan forekomma) | Organisationsnummer ) .
intresseavvagning
Fullgora vara kontraktuella
Arendeuppgifter | Meddelande i I6ptext* | dtaganden gentemot dig och
intresseavvagning

*Innehaller de personuppgifter du valt att skriva.

Kategori av
Nar . Personuppgifter Laglig grund
uppgifter PpPg glig g
Namn
E-post Fullgéra vara kontraktuella
Kontakt . i 2 .
via meil Kontaktuppgifter | Anvandar-I1D ataganden gentemot dig och
J Telefonnummer (kan intresseavvagning
forekomma
. . R Fullgora vara kontraktuella
Foretagsuppgifter | Foretagsnamn o .
.. o ataganden gentemot dig och
(kan forekomma) | Organisationsnummer ) ..
intresseavvagning
Fullgéra vara kontraktuella
Arendeuppgifter Meddelande i I6ptext* ataganden gentemot dig och
intresseavvagning
Namn .. a
Kontakt Fullgéra vara kontraktuella
via Kontaktuppgifter E-post ataganden gentemot dig och
PPe Anvandar-ID ) 8 g . .
telefon intresseavvagning
Telefonnummer
. . Foretagsnamn Fullgora vara kontraktuella
Foretagsuppgifter o . .
.. Organisations- ataganden gentemot dig och
(kan forekomma) . .
nummer intresseavvagning
Fullgéra vara kontraktuella
Arendeuppgifter | Samtalet i en ljudfil* ataganden gentemot dig och
intresseavvagning

*Innehaller de personuppgifter du valt att skriva.
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Bilaga 2
Underbitraden for behandlingen av personuppgifter

Behandling Leverantor | Plats
Kontakt via chatt Freshworks | EU
Kontakt via mejl Google Apps | EU
Kontakt via telefon Weblink Sverige
Samkorning av personuppgifter med externa register | Syna Sverige

Fredrik Yli-Luopa, VD
Trinax AB




